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Dnr 364/04

Styrgruppen för utbildning av förtroendevalda 

Elisabeth Persson,

Tel 61 23 21

Rapport från styrgruppen för utbildning av förtroendevalda avseende genomförda utbildningsinsatser 2003

Följande personer har under 2003 ingått i styrgruppen: Per Svensson (s) ordförande, Monica Påhlsson (fp), Eva Ternert-Nordin (m), Thomas Martinsson (mp), Martin Hellström (kd), Carina Rosshed (v). 

Styrgruppen har under 2003 initierat och låtit genomföra följande utbildningsinsatser

· 3-dagars utbildning för ledamöter i nämnder, ca 350 personer deltog

· 2-dagars utbildning för ledamöter i kommunala bolagsstyrelser, 76 personer deltog

· halvdags utbildning för ledamöter i sociala utskott, 63 personer deltog
Stadskansliet har svarat för kursledning och administration. Såväl kommunstyrelsens ledning som stadskansliets ledning har medverkat i utbildningarna.

Utbildning för nämndledamöter

Styrgruppen tog i början av 2003 fram ett utvecklingsprogram som vände sig till ledamöter i nämnderna. Målgrupp var såväl nyvalda som tidigare ledamöter. Utbildningen genomfördes i form av internat under tre dagar förlagt till Aspenäs Konferens, Lerum. Utbildningen genom-fördes i fem omgångar. Totalt deltog ca 350 förtroendevalda. Samtliga stadsdelsnämnder och de flesta övriga nämnder var representerade.  

Programmet syftade dels till att öka kunskapen och förståelsen för stadens gemensamma frågor, dels till att underlätta ledamöternas uppdrag i nämnden.  I utbildningen lades plattformen för nämndernas arbete med balanserad styrning. Programmet framgår av bilaga 1.

Kostnaderna för utbildningen uppgick till ca 1245 tkr, vilket motsvarar en utbildningskostnad på drygt 3500 kr per deltagare. Utbildningen har helt och hållet finansierats av kommun-

centrala medel. Respektive nämnd har svarat för arvode och förlorad arbetsersättning.

Utvärdering av programmet

Utvärdering av programmet gjordes efter varje tillfälle via en utvärderingsblankett som innehöll frågor om utbildningen i stort, innehållet, upplägget och om de tre dagarnas föreläsningar. Möjlighet fanns också att lämna egna synpunkter. Förbättringar i programmet gjordes successivt utifrån de synpunkter som lämnades vid varje tillfälle. Av deltagarna svarade 237 personer på utvärderingen. En övervägande majoritet av dessa ansåg att såväl utbildningens innehåll som upplägg var mer än godkänt. Nedanstående bild visar hur de 237 personerna uppfattade utbildningen som helhet. Styrgruppen har gått igenom hela utvärderingsmaterialet och tagit hand om de synpunkter som redovisats.

Hur har du rent allmänt uppfattat utbildningen?
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Utbildning för ledamöter i kommunala bolagsstyrelser

Utbildningen för nämndledamöter anpassades under hösten till att gälla för ledamöter i kommunala bolagsstyrelser. Utbildningen genomfördes i form av internat under två dagar i två omgångar. 76 personer deltog från 26 olika bolagsstyrelser. Programmet framgår av bilaga 2.

Kostnaden för utbildningen uppgick till ca 242 tkr inkl moms, vilket motsvarar ca 3200 kr/deltagare. Utbildningen har helt och hållet finansierats via deltagaravgifter från berörda bolag.

Utvärdering

Även när det gäller denna utbildning gjordes en omfattande utvärdering avseende innehåll, uppläggning och de två dagarnas olika föreläsningar. 67 personer besvarade utvärderingen. 

Nedanstående bild visar hur utbildningen uppfattades som helhet. 

Hur har du rent allmänt uppfattat utbildningen?
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Utbildning för ledamöter i sociala utskott

Efter önskemål från stadsdelsnämndernas sociala utskott anordnades under våren ett halvdags seminarium för ledamöter i sociala utskott. Seminariet genomfördes vid två tillfällen och innehöll genomgång av socialtjänstlagen, LVU, LVM, stöd till funktionshindrade, information från länsstyrelsen om tillsynsmyndighetens roll samt information om projekt minskat försörjningsstöd. Totalt deltog 63 personer.

Utbildningen var förenad med enbart mindre kostnader för förtäring och material.

Utvärdering

I utvärderingen som besvarades av 51 personer framfördes önskemål om vissa fördjupningar inom socialtjänstområdet.  Majoriteten av de svarande (47 personer) ansåg att seminariet var bra eller mycket bra. 

Styrgruppen för utbildning av förtroendevalda 

Per Svensson

Ordförande
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Bilaga 1
Utvecklingsprogram för nämndledamöter 

– Aspenäs Hotell & Konferens, Lerum

Dag 1





9.00    
Inledning /Stadsdirektör Lars Roslund/t f Stadsdirektör Catarina Dahlöf        

9.15
Göteborg i ett helhetsperspektiv 


Kommunstyrelsens ordförande Göran Johansson, Kommunstyrelsens vice 

ordförande Jan Hallberg

10.00 
Kaffe

10.30    
forts Göteborg i ett helhetsperspektiv

11.30  
Göteborgs Stads verksamheter

Direktör Ingrid Larsson,  Direktör Anna Dahllöf,

12.30             Lunch

13.30   
Juridik för kommunal verksamhet

· Vad bestämmer vad som är kommunal och statlig verksamhet?

· Vad får en kommun göra?

· Några väsentliga lagar som styr nämndens verksamhet; kommunallag, förvaltningslag, speciallagstiftning, 

· Kompletterande kommunala regler

Advokat Roland Adrell, Vinge  

15.30  
Kaffe

16.00-         Offentlighet och sekretess. Massmediekontakter

17.30 Advokat Roland Adrell, Informationsdirektör Ulf Källström, Informatör Jens 

Lisell  

19.00     
Middag
Dag 2

8.30 Inledning

Ekonomidirektör Peter Lönn 

8.45

Balanserad styrning

Introduktion till området balanserad styrning och beskrivning av hur Göteborgs Stad arbetar

Sven-Martin Åkesson, Projektledare KPMG

10.00
       
Kaffe  

10.30 Nämndernas ekonomiska ansvar

Budgetriktlinjer Göteborgs Stad

          Revision                 

                                            Ekonomidirektör Peter Lönn, Budgetchef Eva Hannerz, 

                                                                                      :                     



11.30    

Stadens ekonomiska läge



Budgetchef Eva Hannerz

12.00   

Lunch

13.00   

Budgetprocessen

· Budgetprocessen

· Resursfördelningsmodellen

· Budget, bokslut, rapporter

· Ansvarsfördelning nämnden/förvaltningen i budgetprocessen

Ekonomidirektör Peter Lönn, Budgetchef Eva Hannerz, 

Chefsekonom SDN Peter Westlund 

15.00       

Kaffe

15.30        

Grupparbete


Utgår från det ekonomiska perspektivet i det Balanserade 

styrkortet. Praktiskt arbete kring budgetriktlinjer, budgetprocess,

rapportering, förslag/åtgärder – vad händer i olika skeden.

Ekonomiska  beslutsunderlag – goda exempel

17.00-  

Uppsummering


17.30  


19.00  

Middag 
Dag 3

8.30
                  Kvalitets- och verksamhetsutveckling     

· Kvalitetsvision

· Kvalitetsarbetet, verktyget, utmärkelsen, Balansen 

10.00  
    
Kaffe

10.30 Balansen 

Direktör Lars-Åke Eliasson, Budgetsekreterare Anders Hulterström, Kvalitetsstrateg Marie 

Stoltz-Löfgren, Koordinator Nicklas Halleröd 

12.00                 
Lunch     

13.00     
  
Ledarskap


· Det politiska ledarskapet

· Det professionella ledarskapet

· Relationer nämnd – förvaltning

Nämndordförande och förvaltningschef , t f Personaldirektör Gunilla Fritzén

15.00    

Kaffe  

15.30 Aktuella arbetsgivarfrågor  

Nämndordförande och förvaltningschef, Kommunalrådet Endrick Schubert, t f personaldirektör Gunilla Fritzén 

16.30     

Uppsummering/utvärdering   
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Bilaga 2

Utvecklingsprogram för ledamöter i de 

kommunala bolagsstyrelserna 

	Dag 1
	

	
	

	08.30


	Kaffe

	09.00
	Inledning

Göteborgs stads verksamheter(nämnd- och bolagsstruktur)

Stadskansliets service till och samarbete med bolagen

Stadsdirektör Lars Roslund, Direktör Anna Dahllöf

	
	

	09.30
	Juridik och regler för kommunal bolagsverksamhet

· Några väsentliga lagar som styr bolagens verksamhet; aktiebolagslag, kommunallag, speciallagstiftning, m m

· Juridiska skillnader förvaltningar och bolag

· Kompletterande kommunala regler

Förste stadsjurist Gunnar Andersson, Direktör Anna Dahllöf

	
	

	12.00
	Lunch

	
	

	13.00
	Offentlighet och sekretess. Massmediakontakter

	
	Informationsdirektör Ulf Källström, Stadsjurist Henrik Brüsin

	
	

	14.00
	Paneldiskussion om att verka i en nämnd och en bolagsstyrelse. Vad skiljer och vad förenar? – en paneldiskussion

	
	Kommunalrådet Endrick Schubert, Kommunalrådet Susanna Haby, Vice stadsdirektör Catarina Dahllöf



	15.00
	Kaffe

	
	

	15.30
	Ledarskapsfrågor

	
	T f personaldirektör Gunilla Fritzén



	16.30-

18.00
	Göteborg i ett helhetsperspektiv

Kommunstyrelsens ordförande Göran Johansson och Vice ordförande Jan Hallberg

	
	

	19.00
	Middag
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	Dag 2
	

	
	

	08.30
	Inledning

	
	Ekonomidirektör Peter Lönn



	08.45
	Stadens ekonomiska läge

	
	Budget chef Eva Hannertz



	09.30
	Ekonomisk rapportering från bolagen

	
	Ekonomidirektör Peter Lönn



	10.15
	Kaffe

	
	

	10.45
	Styrelsernas ekonomiska ansvar

	
	Ekonomidirektör Peter Lönn, Revisionsdirektör Eva Henrikson, Aukt revisor Peter Gustafsson



	12.00
	Lunch

	
	

	13.00
	Kvalitetsarbete – en grund för utveckling av verksamheterna i Göteborgs stad

	
	Direktör Lars-Åke Eliasson, Kvalitetsstrateg Marie Stoltz-Löfgren



	13.20
	Balanserad styrning och uppföljning

Budgetsekreterare Anders Hulterström(s), Budgetsekreterare Henrik Nilsson(m), Sven-Martin Åkesson, KPMG



	15.00
	Kaffe

	
	

	15.30
	Kvalitets – och verksamhetsutveckling i praktiken. Göteborg Energi AB. 

Vice VD Tore Sahlin, Kvalitetschef Karin Nordlund

	
	

	16.30
	Uppsummering/utvärdering

Direktör Lars-Åke Eliasson
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